
 
スカパーJSAT テレビ接続工事重要事項説明書 

お申込みの前にご確認ください。 

●光回線テレビをお申込みのお客さまへの重要事項 
◎テレビ接続工事ついて 
光回線テレビ接続工事（「テレビ接続工事」）を、スカパーJSAT 株式会社にて実施するお客さまおよび、テレビ接続工事と共に「ス

カパー！」をお申込みされたお客さまが対象となります。 

・お申込み後、スカパーJSAT 株式会社よりお客さまへご連絡いたします。（SMS またはお電話） 

・お申込みは、光回線設置場所住所にお住まいの方に限ります。 

・「テレビ接続工事」の実施は住居向けとなり、店舗/事務所などは含みません。また工事実施時にはお立ち会いが必要となります。 

・お申込み内容に不備がある場合、ご入力いただいたお電話番号にご連絡いたします。3 回のご連絡で繋がらない場合、お申込み

内容は自動キャンセルとなります。 

・テレビ接続工事日前日 17 時から 21 時までに工事担当者から訪問時間をご連絡します。 

・テレビ接続工事の実施は光回線の開通後となります。光回線工事およびテレビ接続工事はそれぞれ別の担当者が実施いたします。 

・光回線の回線工事が変更/キャンセルとなった場合または、テレビ接続工事の変更/キャンセルをご希望の場合はテレビ接続工事

お申込み後にお送りする SMS 内記載のリンクより専用サイトにお進みの上、テレビ接続工事の変更/キャンセルのお手続き、も

しくは、スカパー！カスタマーセンター（スカパー！光コラボ専用窓口）までご連絡を必ず実施いただきますようお願いいたし

ます。変更のご連絡をいただけない場合、希望日にテレビ接続工事ができない可能性がございます。 

※ご希望の日程に工事ができない場合がございます。 

※工事価格・条件は予告なく変更となる場合があります。 

※テレビ接続工事のお申込みが「スカパー！」との同時申込みではない場合は、工事日当日にテレビ接続工事料およびオプション

工事費をお支払いいただきます。 

※テレビ接続工事のご契約時に「スカパーJSAT 工事サービス約款」に同意いただいた上でお申込みいただきます。 

スカパーJSAT 工事サービス約款（https://www.skyperfectv.co.jp/legal/pdf/stipulation_koji.pdf） 

 
◎光回線テレビの月額利用料ついて 
＜毎月かかる料金＞ 

990 円（税込） 
内訳は、テレビ伝送サービス利用料 495 円（税込）およびテレビ視聴サービス利用料 495 円（税込）の合計です。 
 

●「スカパー！」をお申込みのお客さまへの重要事項 
 「テレビ接続工事」と共に「スカパー！」をお申込みされたお客さまが対象となります。 

◎「スカパー！サービス」のご契約について 
・お申込み後、スカパー JSAT 株式会社よりテレビ接続工事・スカパー！サービス・光回線テレビサービスについて SMS またはお

電話でご連絡します。 

・テレビ接続工事完了後、お電話にてご契約手続きをいたします。 

※ご契約時には有料放送契約約款・放送法に基づく説明事項にご同意いただいた上でお申込みいただきます。 

 有料放送契約約款 （https://www.skyperfectv.co.jp/legal/） 

 放送法に基づく説明事項 （https://www.skyperfectv.co.jp/hosoho/basic/） 

※ご契約は個人名義に限らせていただきます。 

※スカパー！のご契約は、回線設置場所のご住所にお住まいの方に限ります。 
 

https://www.skyperfectv.co.jp/legal/pdf/stipulation_koji.pdf
https://www.skyperfectv.co.jp/legal/
https://www.skyperfectv.co.jp/hosoho/basic/


◎「プレミアムサービス光」のご契約について 
・お申込み後、スカパー JSAT 株式会社より工事・サービスについて SMS またはお電話でご連絡します。 

・テレビ接続工事完了後電話にてご契約手続きをいたします。 

※ご契約時には有料放送契約約款・放送法に基づく説明事項にご同意いただいた上でお申込みいただきます。 

 有料放送契約約款 （https://www.skyperfectv.co.jp/legal/） 

 放送法に基づく説明事項（https://www.skyperfectv.co.jp/hosoho/hikari/） 

※ご契約は個人名義に限らせていただきます。 

※スカパー！のご契約は、回線設置場所のご住所にお住まいの方に限ります。 
 
◎テレビ接続工事料 無料サポートについて 
・テレビ接続工事のお申込みと同時に「スカパー！」に新規ご加入の上、同時に 1,980 円（税込）/月以上の対象商品をご契約いた

だけるお客さまに、テレビ接続工事料を 3 台まで無料とします（撤去費用を除く）。 

 4 台目以降は 5,500 円（税込）／台が発生します。4 台目以降のオプション工事が発生した場合は有料となります。 オプション

工事料は工事当日にスカパーJSAT 株式会社にお支払いいただきます。 

・テレビ接続工事完了後、3 週間以内に「スカパー！」の新規ご契約をされなかった場合や、ご契約から２年以内に「スカパー！」

対象商品をご解約された場合、スカパーJSAT 株式会社より 23,430 円（不課税）をご請求します。 

 
◎「プレミアム光 はじめるサポート」について 
・プレミアムサービス光対応チューナーでプレミアムサービス光に新規ご加入いただき、1 年以上ご契約いただけるお客さまに、

プレミアムサービス光対応チューナー(PT-SH700A)と標準取付工事税込総額 23,000円相当分(税込)を 0円でご提供いたします。

プレミアムサービス光ダブルチューナー(PT-WH800A)を希望される場合は 総額 33,000 円相当分(税込)を 9,210 円(税込)でご

提供いたします。 

■お申込み条件 

 以下、すべての条件を満たす個人でご契約のお客さまがお申込みいただけます。 

・標準取付工事完了後 3 週間以内にプレミアムサービス光対応チューナー(PT-SH700A、PT-WH800A)でスカパー！ プレミアム

サービス光に新規ご加入いただき、スカパー！のチャンネルを 1 年以上ご契約いただけるお客さま 

 

■注意事項 

・工事のご契約時には「スカパーJSAT 工事サービス約款」(https://www.skyperfectv.co.jp/legal/pdf/stipulation_koji.pdf)にご同意

いただいた上でお申込みいただきます。 

・標準取付工事以外の工事は、別途オプション料金がかかります。 

・プレミアムサービスダブルチューナー(PT-WH800A)をご選択の場合の料金 9,210 円(税込)は、工事日当日、提携工事業者に直接

現金でお支払いください。 

・以下のお客さまには、違約金として、10,000 円（不課税）を請求させていただきますのでご注意ください。 

  ―プレミアムサービス光対応チューナーが到着し、標準取付工事完了後、3 週間以内に新規ご加入されなかったお客さまや 1 年

未満でご解約されたお客さまー   

・お申込み条件の確認、提供にあたりお客さまのスカパー！のご契約情報を確認させていただく場合がございます。                    

・ご登録いただく個人情報は、設置工事サービスの改善などに関するアンケート依頼などの SMS の送信に利用する場合がござい

ます。 

・適用には、IC カードと同一のカード番号でお申込みいただく必要がございます。(異なるカード番号でご加入されると、提供特典

相当額を請求させていただく可能性がございます) 

・有料チャンネルまたはパック・セットを 1 つ以上、ご契約いただく必要がございます。 

https://www.skyperfectv.co.jp/legal/
https://www.skyperfectv.co.jp/hosoho/hikari/
https://www.skyperfectv.co.jp/top/legal/yakkan/stipulation_koji.pdf)%E3%81%AB


・ご加入時のお申込み内容に不備がある場合、適用対象外とさせていただきます。 

・本サポート適用は、IC カード 1 枚につき一度限りとさせていただきます。 

・法人および業務用契約のお客さま(ご自宅以外の事務所、店舗、休憩所など不特定または多数の人が視聴できる場所などに受信機

を設置する場合)は、適用対象外です。 

・適用は、 IC カード 1 枚につき一度限りとさせていただきます。 

・スカパー！プレミアムサービス光解約後、同一の IC カード番号で再加入されるお客さまは適用対象とはなりません。 

・お客さまの都合による返品はお受けできません。 

・提供価格・条件は予告なく変更となる場合があります。 

 
●個人情報のお取り扱いについて 
・お申込みに際し、スカパー JSAT 株式会社プライバシーポリシー（https://www.skyperfectv.co.jp/policy/）をご確認いただき、

同意の上お申込みください。 

・個人情報の取り扱いについては、プライバシーポリシーに記載の範囲で利用させていただきます。 

・個人情報の収集目的：お申込みされた方へのお申込み内容の確認およびテレビ接続工事日の確認のためのお電話や SMS の送信、

資料の発送に使用いたします。プライバシーポリシーに記載の個人情報の利用目的に利用いたします。 

・個人情報の提供：スカパーJSAT 株式会社は、テレビ接続工事の提供に際し、光回線の回線工事日およびテレビ接続工事日の確認

のため、お申込みの光コラボレーション事業者さまへ個人情報を提供する場合がございます。 

・提供の手段：スカパー JSAT 株式会社と光コラボレーション事業者さまの窓口による電話 

 
●本件に関するお問い合わせ先 
スカパー！カスタマーセンター（スカパー！×光コラボ専用窓口） 0120-501-790 
受付時間 9：00～20：00（年中無休） 
※おかけ間違いのないようお願いいたします。 
 

https://www.skyperfectv.co.jp/policy/

